
[아이디/비밀번호 확인] 아이디를 조회할 수 있는 
방법은 없나요?
1. http://www.knou.ac.kr 을 접속하여, 우측 상단의 로그인 버튼을 클릭합니다.

2. 로그인 화면 하단의 학번․ID․비밀번호 찾기를 클릭합니다.

3. 사용자 구분, 본인인증방법을 선택합니다.
ex) 학부생의 경우 사용자 구분을 학부생을 선택하고, 본인인증 방법에 따라 학번 또는 이

메일을 입력하고 [확인] 버튼 누른 후 각 인증방법에 따라 안내대로 진행합니다.

http://www.knou.ac.kr/


4. 찾기 결과를 확인합니다.
① 이메일 인증 : 등록된 이메일 주소로 한국방송통신대학교 사용자ID 찾기 결과가 발송되며,
   ID가 *표시 없이 모두 표시됩니다.

② 휴대폰 인증 : 개인정보 보호를 위해 ID의 뒷부분 2자리가 **로 표시됩니다.

5. 잘못된 정보를 입력하거나 학교에 본인인증 정보를 등록하지 않는 경우 다음 메시지가 출력
됩니다.


